
 

 

 
TICKETBOX y TOTAL TICKETING 

La nueva era del boletaje en México y resto de 
LaAnoamérica. 
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Con la firme intención de con@nuar evolucionando y ofrecer soluciones de boletaje de clase mundial para 
eventos y atracciones en México y resto de La@noamérica, TICKETBOX firmó una alianza estratégica con TOTAL 
TICKETING, encaminada a atender canales B2B entre los que se encuentran Promotores de Eventos, Boleteras, 
Recintos, Atracciones, Resorts Integrados, Casinos, Asociaciones Depor@vas, entre otros, convier@endose así, 
en el Operador y Distribuidor Exclusivo para México y distribuidor preferente para el resto de La:noamérica bajo 
la denominación TOTAL TICKETING MÉXICO. 
 
Por TICKETBOX su Fundador y Director - Joaquín Trujillo y César David Hernández - Socio Gerente, y, por TOTAL 
TICKETING Pete Gordon - COO & Product Director y Mar@n Haigh - Sales and Success Manager; firmaron la 
Alianza Estratégica la cuál @ene como principal enfoque la introducción y distribución de tecnología de clase 
mundial, lo que permi@rá traer innovación, modernidad, transparencia, flexibilidad y adaptabilidad a las 
industrias del entretenimiento y el turismo. 
 
“Estamos convencidos que la industria del boletaje en México y en toda La:noamérica requiere de mucha 
seriedad y de una evolución inmediata a través de un sistema de boletaje personalizable que conecte de manera 
armoniosa, sin vicios y sin abusos a usuarios-propiedades-patrocinadores, lo que sin duda, dará una mejor 
ges:ón en ventas para nuestros clientes y respaldo en sus operaciones; al igual que, una experiencia de 
excelencia para los usuarios, pues esta empieza desde que buscan su boleto, hasta que entran al evento o 
atracción de manera rápida y segura. Con esta alianza respaldada por TOTAL TICKETING y su gran equipo 
humano, ofreceremos la mejor tecnología brindando justamente esa accesibilidad, op:mización e innovación 
que ningún sistema en México y el resto de La:noamérica :ene por más grande que este sea. Estamos listos 
para pla:car con los grandes jugadores de la industria a nivel nacional e internacional e invitarlos a que migren 
sus servicios a esta gran plataforma, unificando estandarés de calidad y conformando una gran red de servicio 
donde todos nos colaboremos”, informó Trujillo. 
 
Algunas funcionalidades que TICKETBOX y TOTAL TICKETING ofrecerán en conjunto son: 

• Multi: Gateway de Pagos, Moneda, Idioma, Canales de Venta, Propiedades 
• Sistema de Gestión de Agentes de Viajes y Revendedores Asociados 
• Venta de Tickets entre sistemas miembros de la Red y de terceros externos 
• Boletaje Patrocinable de forma activa 
• Conexión Extensiva via APIs con múltiples servicios y plataformas 
• Poderoso Motor de Precios y Descuentos 
• Set-up de Eventos Simple, Potente y Flexible 
• Empaquetado de Tickets y Productos 



 

 

• Integración de Variedad de Productos y Servicios de Soporte líderes en el mercado como: Plataforma 
de Reventa Oficial y Controlada, Ticket Seguro, Ticket Wallet, Seguro de Usuario, Hospedaje, Pagos 
Cashless y Control de Accesos vía RFID 

• Entre muchas otras funcionalidades. 

Pete Gordon comentó, “Firmar esta alianza con TICKETBOX, empresa reconocida por su servicio personalizado, 
por su limpia trayectoria de más de una década comercializando contenidos de turismo y entretenimiento en 
México, por su capacidad de entender y atender diferentes :pos y tamaños de contenidos, así como, por su 
constante esfuerzo en ser un jugador honesto y transparente ante clientes y usuarios, nos permite sen:rnos 
seguros y entusiasmados de entrar al mercado la:noamericano con el pie derecho. Como empresa 
desarrolladora de soYware y tecnología, contamos con una gran experiencia atendiendo a importantes clientes 
y todo ese conocimiento lo vamos a verter aquí, en esta parte del mundo” 
 
La alianza contempla el uso de una Plataforma de Ticke:ng bajo la modalidad denominada SoYware as a Service 
(SaaS) diseñada para incrementar los ingresos y reducir tanto el gasto de capital, como los costos fijos de 
nuestros clientes. Una solución empresarial moderna, flexible e intui@va, totalmente soportada, basada en 
Amazon Web Services (AWS). 
 
---------------------------------------------------- 
*TICKETBOX es la compañía de boletaje nacida en el Estado Mexicano de Veracruz en 2011, que opera canales B2C para Eventos, Tours y 
Atracciones, desarrollada en 2017 bajo el Modelo de Franquicias, convirKéndose en la Primer Red de Franquicias de Boletaje en México, 
cuyo modelo busca impulsar con visión global y conocimiento local y servicio, la oferta de cada territorio mexicano, centroamericano y 
sudamericano.  
 
Reconocida en 2019 como una de las 20 empresas más rockstars por la Revista Entreprenuer en Español dentro del Premio Nacional 
Entrepreneur y nominada en 2021 al Disruptor Award por el TickeKng Business Forum en Manchester, Inglaterra.  
 
Su trayectoria contempla clientes como: Salsa Fest Veracruz, FesKval Cumbre Tajin, Diversos Conciertos de ArKstas Nacionales e 
Internacionales, Acuario de Veracruz, Parque AquaKco Inbursa, Parque DelfiniK Ixtapa, Universidad de Tel Aviv en México, Orquesta 
Filarmónica de Boca del Río, Halcones Rojos de Baloncesto. Igualmente cuenta con franquicias y representaciones en Veracruz, San Luis 
Potosí - Aguascalientes, Chiapas, Ciudad de México y, próximamente Baja California Sur, Yucatán y Quintana Roo. 
 
*TOTAL TICKETING, empresa global, se fundó en 2012 en Hong Kong con su boletera Tickedlap (B2C). Es una de las cuatro empresas de 
boletaje reconocidas por la Junta de Turismo de Hong Kong y ha emiKdo más de 10.000.000 de entradas para más de 5.000 eventos. Líder 
del mercado en Asia, presta servicios al mercado de eventos, estadios, arenas, parques de diversiones y casinos en China (Hong Kong y 
Macao), Japón, Malasia, Filipinas, Singapur, Corea del Sur, Tailandia, Inglaterra, Canadá y Estados Unidos. 
 
El soiware de Total TickeKng ha vendido con éxito entradas para muchos de los eventos más notables de Asia: Hong Kong Rugby Sevens, 
FesKval de Música y Artes Clockenflap, Fórmula E, Fórmula 1 de Singapur, Art Central, Art Basel, FesKval Riding High Together del Hong Kong 
Jockey Club, Tour Europeo del Golf Open, Sinfonía Bajo Las Estrellas de la Filarmónica de Hong Kong, Campeonato Mundial UCI Track Cycling, 
House of Dancing Water en el City of Dreams Resort de Melco, IMG´s Taste de Hong Kong, Fuji Rock y muchos más. 
 
Total TickeKng es el proveedor exclusivo de servicios de venta de entradas para un número creciente de nuevos estadios y arenas incluyendo 
el Inspire Entertainment Resort, estadio mulKpropósito más nuevo de Corea del Sur, administrado y operado por Mohegan Sun. 
 
Para mayor información favor de dirigirse a: 
 
@Kcketboxcorp     @totalKckeKng 
corporaKvo@Kcketboxcorp.com    sales@totalKckeKng.com 
www.Kcketboxcorp.com    www.totalKckeKng.com 
 
 


